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SÜDMO
SERIOUS 
SERVICE

MAXIMIZE PROCESS
UPTIME. FOR LIFE.



HOLEN SIE DAS BESTE AUS IHREM SYSTEM

• Verlängerung der  
   Anlagenlebensdauer

• Minimierung der Wartungskosten

• Minimierung des Wartungs- 
   bedarfs

• Minimierung von ungeplanten 
   Instandhaltungskosten

• Erhöhung der Verfügbarkeit, 
   Zuverlässigkeit und Produktivität

• Steigerung der Geschäfts- 
   entwicklung

• Unterstützung von neuen 
   Marktchancen

• Minimierung von ungeplanten 
   Instandhaltungskosten

• Hohe Produktqualität fördert 
   die Kundenbindung sowie die 
   Akquisition von neuen Kunden

• Keine außerplanmäßigen  
   Produktionsausfälle

• Minimierte Ausfallzeiten

• Kein Verlust durch Ausschuss

• Weniger Mängelbeseitigung

• Minimales Ersatzteillager

• Keine Mehrarbeit

• Keine Unfälle

MIT PENTAIR SÜDMO SERIOUS SERVICE

Moderne Produktionseinrichtungen in der Lebensmittel-, Getränke-, pharmazeutischen oder kosmetischen 
Industrie erfordern effiziente Abläufe, die Vermeidung von Produktionsverlusten, sowie die Einhaltung  
strenger Qualitätsvorschriften. Darum sind exakt geplante Service-Intervalle, geschulte Mitarbeiter  
sowie eine gesicherte Ersatzteilversorgung unabdingbar.

Pentair Südmo Serious Service bietet hierfür verschiedene Dienstleistungen, die sich an Ihren  
Bedürfnissen orientieren. 

WENIGER KOSTEN MEHR UMSATZ

PRODUKTIONS- 
VERLUSTE

Indirekte Wartungskosten =
Produktionsausfall und

Folgekosten

DIREKTE 
WARTUNGS- 

KOSTEN
PRODUKTIONS- 

MENGEN PREIS

PROFIT



WIR KÜMMERN UNS UM IHRE ZUKUNFT

Mit einem umfassenden Servicekonzept trägt 
Pentair Südmo dazu bei, dass die Anlage Ihre 
Erwartungen bezüglich Anlagenverfügbarkeit, 
Produktqualität und Produktivität auch 
weiterhin in vollem Umfang erfüllt.

Um Ihren Anforderungen gerecht zu werden, 
bietet Pentair Südmo kundenspezifische 
Wartungspläne	 mit entsprechender 
Dokumentation an.

Somit kümmern wir uns nicht nur um akute 
Wartungsarbeiten  und    Reparaturen   im 
Falle eines auftretenden Problems oder 
Anlagenstillstands, sondern greifen schon 
präventiv vor, um Wartungszeiten und 
ungeplante Ausfallzeiten zu vermeiden.

Alle diese Maßnahmen tragen zu 
niedrigeren TCO (Total Cost of Ownership - 
Gesamtbetriebskosten) bei.

SERVICE LEVEL
VEREINBARUNGEN

VORBEUGENDE
WARTUNG

AFTER SALES SUPPORT

ORIGINAL
ERSATZTEILE

SCHULUNG & 
BERATUNG

VOR-ORT 
WARTUNG

LIFE CYCLE
MANAGEMENT

MEHR KONTROLLE 
BESSERE WIRTSCHAFTLICHKEIT

OPTIMALE AUSNUTZUNG



PENTAIR SÜDMO SERIOUS SERVICE
AFTER SALES SUPPORT VORBEUGENDE WARTUNG ORIGINAL ERSATZTEILE

SCHULUNG & BERATUNG LIFE CYCLE MANAGEMENT VOR-ORT WARTUNG

Wenn es um Kundenzufriedenheit geht, ergreift 
Pentair Südmo die Initiative, wann immer 
dies möglich ist. Aus diesem Grund streben 
wir kontinuierlich danach, einen exzellenten 
Standard zu verwirklichen. Wir bieten einen 
erstklassigen Kundenservice und technischen 
Support für alle unsere Produkte. Um Ihnen zu 
helfen, maximale Anlageneffizienz zu erreichen, 
bieten unsere Experten technischen 24/7 
Support per Telefon und E-Mail.

• Technischer Support per Telefon und E-Mail

Die Wartungskosten werden auf 35 Prozent der 
Produktionskosten geschätzt und können durch 
vorab geplante Wartungsintervalle erheblich 
reduziert werden. Während dieser Aktionen 
werden alle erforderlichen, vorbeugenden und 
korrigierenden Wartungsmaßnahmen ergriffen, 
um die Leistung einer Anlage sicherzustellen, 
Kosten zu sparen und die Produktivität zu 
optimieren.

• Reduzierte Anlagenstillstände und weniger  
   Produktionsausfälle durch unvorhergesehene  
   Wartungen

Pentair Südmo bietet Originalersatzteile für 
vorbeugende Wartungen und Reparaturen. 
Pentair Südmo liefert Ersatzteilpakete und 
bietet Lagerberatung, um Kosten und Risiken 
zu reduzieren. Die schnelle Verfügbarkeit von 
hochwertigen, originalen Esatzteilen sorgt für  
eine maximale Anlagenverfügbarkeit.

• Originale Ersatzteile

• Beratung zum Ersatzteilmanagement

• Schnelle Ersatzteilverfügbarkeit

Professionelle Schulungen sind eine effektive 
Methode, um die Betriebs- und Wartungskosten 
zu senken. Pentair Südmo bietet Trainings für 
Bediener und / oder technisches Personal an, die 
auf die Bedürfnisse der Zielgruppe zugeschnitten 
sind. Schulungen werden je nach Wunsch 
des Kunden vor Ort oder in der Pentair Südmo 
University angeboten.

• Basisschulung

• Schulung für Fortgeschrittene

• Kundenspezifische Schulung

Durch das Life Cycle Management stellt 
Südmo sicher, dass die Produktionsanlage Ihre 
Erwartungen mit möglichst niedrigen Kosten 
erfüllt. Wir bieten maßgeschneiderte Servicepläne, 
die von Wartungsverträgen bis zu umfassenden 
Service Level Agreements reichen.

• Vorbeugende Wartung

• Originale Ersatzteile & Ersatzteilmanagement

• 24/7 technischer Support

Wir bieten Ihnen Vor-Ort-Inspektionen und 
Reparaturen Ihrer Anlage an. Dies ist eine effiziente 
Methode zur Maximierung Ihrer Produktions-
leistung. Alle Besuche unsererseits enthalten einen 
detaillierten Bericht über den aktuellen Status und 
die Leistung Ihrer Anlage.

• Weniger Anlagenstillstände

• Anlagenüberprüfung und Funktionstest

• Reduzierte Produktionsausfälle

BESSER 
AGIEREN ALS
REAGIEREN
Planmäßige vorbeugende Instand-
haltung (PVI) stabilisiert die Anlagen-
leistung, spart Kosten und optimiert  
die Produktivität. Der Erfolg von PVI 
geht jedoch noch weiter und beinhaltet 
eine Gesamtbetrachtung:

• Erhöhung der Betriebszeiten

• Weniger unerwartete Anlagenausfälle

• Steigerung der Anlagenleistung

• Reduzierung der Fehlerquoten

• Reduzierung der Wartungskosten

• Erhöhung der Anlagenrendite

• Strategische Erfolgsfaktoren



1. AUSBAU DER VENTILE AUS  
    DER ROHRLEITUNG

2. LAGERUNG DER DEMONTIERTEN 
     VENTILOBERTEILE

3. BEREITSTELLUNG ALLER 
     DICHTUNGEN & SCHMIERSTOFFE 

4. DEMONTAGE UND VISUELLE
     BEGUTACHTUNG DER VENTILE

5. AUSTAUSCH DER VERSCHLEISS-
     TEILE UND DOKUMENTATION

6. EINBAU DER VENTILE

7. ZUM ABSCHLUSS DER WARTUNG IST EIN VOLLSTÄNDIGER DRUCK- UND FUNKTIONSTEST UNERLÄSSLICH

VOR-ORT WARTUNG • Brauereien 

• Destillerien

• Molkereien und Nahrungsmittelbetriebe

• Getränke- und Mineralwasserproduktionen

• Pharmazie und Kosmetik

Durch jahrelange Erfahrung unserer Servicemonteure bieten wir 
Ihnen höchste Präzision und beste Serviceleistungen in vielen 
Branchen und  Produktionsbetrieben.



Erreichen Sie einen zuverlässigen,
störungsfreien Betrieb durch  
einfache Wartung und optimierte 
Reinigung mit Ventiltechnik von
Pentair Südmo, Deutschland.

Pentair Südmo mit Sitz in Riesbürg, Deutschland verfügt über mehr als 60 Jahre Erfahrung in der 
Ventilkonstruktion, sowie in Planung, Installation und Inbetriebnahme von Prozessanlagen.

Das Produktportfolio umfasst ein umfangreiches Sortiment an hygienischen und aseptischen 
Ventilen aus Edelstahl, komplette Verteilerknoten, sowie vorgefertigte Einheiten für die Lebens-
mittel-, Molkerei-, Getränke-, pharmazeutische, chemische und kosmetische Industrie.  
Die intelligente Implementierung von Produkten in Ihre Prozessumgebung für die Automatisierung 
ist ein zusätzlicher Service, der den Kunden angeboten wird.

Produkte von Südmo zeichnen sich durch einfache Handhabung und Wartung aus und sind daher die 
idealen Komponenten, um Ihre Prozesse mit maximaler Effizienz und Sicherheit zu betreiben.

IHR SERVICE KONTAKT:
Telefon: +49 9081 8030 • Email: service.suedmo@pentair.com
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